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S6: 18/lUBND Son Giang, ngay 30 thang 6 nam 2023

Viv déy manh thyuc hién Ké hoach
tong thé cai cach hanh chinh Nha
nudce giai doan 2021-2030 trén dia
ban xa Son Giang

Kinh guri:
- Thuong truc Pang ty, HDND x§;
- MTTQ va cac td chirc doan thé Xa;
- Can bg, cong chirc Xa;
- Cac don vi thén.

Trong nhitng ndm qua, cong tac cai cach hanh chinh (CCHC) cua xa da
dugc cac cap uy Dang, chinh quyén tap trung lanh dao, chi dao va trién khai thyc
hién, dat dugc nhiéu ket qua tich cuc trén CaC linh vue, gop phan quan trong thuc
day phat trién kinh té - X hoi. Bo phén tiép nhan va tra két qua theo co ché mot
clra, mot cira lién thong hoat dong hiéu qua, c6 sang kién mdi, giai quyét thu tuc
hanh chinh nhanh, gon, khong ngimg nang cao mirc do hai 1ong cua nguoi dan va
doanh nghiép. COng tac cai cach to chirc bd may chuyén bién tich cue; doi ngti can
b, cdng chirc co ban duoc sip xép, bd tri hop Iy, dap img yéu cau nhiém vu. Cong
tac quan ly tai chinh cong timg budce d6i méi, dam bao cong khai, minh bach. Chi
s, thir hang CCHC thuong xuyén xép top dau toan huyén.

Tuy nhién, bén canh nhiing két qua dat duoc, cong tac CCHC van con
mdt sb ton tai, han ché, nhu: Mot sb can bd, cong chire chua thue sy quan tam
dung muc, trién khai thyc hién thiéu quyét liét; tng dung cong nghé thong tin
chua thuc su déng b0, hi€u qua chua cao; co s& vat chét, ha téng phuc vu nhiém
vu CCHC con gdp kho khan; Ky luat ky cuong hanh chinh ¢6 luc thuc hién chua
that nghiém tdc...

Pé khic phuc cac ton tai, han ché néu trén va tiép tuc day manh Chuong
trinh tong thé CCHC theo cac quy dinh, hudéng dan ciia Trung wong, cia tinh,
cua huyén?; Trién khai thuc hién c6 hiéu qua Chi thi s6 08/CT-UBND ngay
26/5/2023 cua UBND huyén vé ddy manh thyc hién chuong trinh tong thé vé
CCHC giai doan 2021-2030 huyén Huong Son; Cha tich UBND X4 yéu cdu can
bd, cong chirc X& tap trung trién khai thue hién tdt cac nodi dung sau:

INghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ctia Chinh phti vé Chuong trinh tong thé CCHC nha nuéc giai doan 2021-2030;
Chi thj 23/CT-TTg ngdy 02/9/2021 ctia Thu tuéng Chinh phii vé viéc ddy manh thyuc hién Chuong trinh tong thé CCHC nha
nuéc giai doan 2021 -2030; Chi thi s6 05/CT-UBND ngay 17/5/2023 ciia UBND tinh vé day manh thyc hién chuong trinh
téng thé v& CCHC giai doan 2021-2025; Chi thi s6 08/CT-UBND ngay 26/5/2023 ciia UBND huyén vé ddy manh thuc hién
chuong trinh tong thé v& CCHC giai doan 2021-2030 huyén Huong Son.



1. Tiép tuc quan triét sdu sic, hiéu qua va thé ché hoa cac chu truong,
duong 16i ciia Pang, quy dinh cta nha nuéc vé CCHC, xay dung nén hanh chinh
phuc vu Nhéan dan, dan chu, chuyén nghi€p, hién dai, trong sach, vitng manh,
tinh gon, hoat dong hiéu luc, hiéu qua, ¢ ning lyc kién tao phat trién; lay nguoi
dan lam trung tam, ldy su hai long cta ngudi dan lam thude do danh gia chat
luong hoat dong ctia bd may chinh quyén cac cap.

Tép trung thyc hién Ké hoach CCHC giai doan 2021-2030 ctia x4 thong
nhat, dong b, trong tam, trong diém, manh dan dot pha trén cac linh vyec, phu
hop vé6i didu kién thuc tién, tao dong luc dé phat trién kinh té - x3 hoi dat cac
muc ti€u, nhiém vu theo Nghi quyet Pai hoi Pang bo xa khoa XXI, nhiém ky
2020-2025 d dé ra; tiép tuc chi dao thuc hién c6 hiéu qua Nghi quyét s6 76/NQ-
CP ngay 15/7/2021 ciia Chinh phii vé Chuong trinh tong thé CCHC nha nudc.

Xéc dinh CCHC 1a trach nhiém cta ca hé thdng chinh tri; tiép tuc phat
huy vai tro lanh dao cta cdp uy Dang, tranh thu su dong thuan, ung ho cia
nguoi dan, t6 chtrc va xa hoi trong thuc hién cac muc tiéu, nhiém vu CCHC.
Trong qua trinh thuc hién, can thong tin, tuyén truyén mot cach sau rong vé muc
tiéu, y nghia va cac noi dung, nhiém vu, giai phap, két qua thuc hién Ké hoach
tong thé CCHC dén can bo, cong chirc, vién chirc, ngudi din, doanh nghiép va
toan x4 hoi; thuc hién viéc so két, téng két thuc hién CCHC hﬁng nam, kip thoi
biéu duong, khen thudng cac t6 chirc, ca nhan co thanh tich ndi bat trong viéc
thuc hién cai cach hanh hanh chinh.

2. Thuc hién nghiém tic cac quy dinh vé trach nhiém cta ngudi dung dau
trong chi dao, t6 chuc thuc hién cac ndi dung vé CCHC; siét chat ky luat, ky
cuong hanh chinh trong thuc thi cong vy, nhiém vu ctia déi ngli can bg, cong
chue theo Két luan s6 29- KL/TU ngay 22/7/2021 cta Ban Thuong vu Tinh dy;
Chi thi s6 05/CT-UBND nge‘ly 17/5/2023 cua UBND tinh va cac van ban co lién
quan cua tinh, ctia huyén?; xtr Iy nghiém theo quy dinh néu can bo, cong chirc co
hanh vi tham nhiing, c6 thai d6 hach dich, cira quyén, gay phién ha, nhiing nhiéu
d6i véi nguoi dan, doanh nghiép trong qua trinh thuc hién nhiém vu, cong vu.

3. Pay manh Ung dung cong ngh¢ thong tin dé nang cao chat luong, hiéu
qua cong tac, phi hop tién trinh chuyén ddi s6. Thuc hién xay dung, ap dung,
nhan rong cac sang kién, mo hinh, cach lam hay tao budc dot pha trong thuc
hién CCHC.

4. Tang cuong vai tro, trdch nhiém, nang luc cac bd phan, cong chirc duoc
giao chu tri tham muu trién khai cac noi dung, linh vuc CCHC trong Chuong
trinh tong thé CCHC ciia X4. Phan cong rd rang, cu thé, rd tham quyén, 16 trach
nhiém trong trién khai cac ndi dung CCHC, c6 co ché phdi hop chit ché dé bao
dam Chuong trinh tong thé dugc trién khai dong bo, thong nhat theo 16 trinh

2Quyét dinh cia UBND tinh: s6 52/2017/QD-UBND ngay 22/11/2017 vé ban hanh quy dinh trach nhiém thuc hién ky luat ky
cuong hanh chinh trong doi ngii CBCCVC va can bd, chién sy LLVT trén dia ban tinh; s 20/2019/QD-UBND ngay
19/4/2019 v& viéc ban hanh Quy ché vin hoa cong vu tai cac co quan, don vi trén dia ban tinh. Quyét dinh s6 283/QD-UBND
ngay 14/01/2021 ciia UBND huyén v& ban hanh b quy téc tmg xir ciia can bg, cong chirc, vién chirc va chién sy, luc luong
vii trang trong cac co quan, don vi thudc huyén Huong Son.



va dat muc tiéu d3 dé ra. Léy két qua thuc hi¢n CCHC h.':fmg nam lam thudc do,
la mot trong nhirng ti€u chi quan trong dé danh gid mirc d0 hoan thanh nhiém vu
va xem x¢t cac danh hiéu thi dua, hinh thirc khen thudng ctia can b, cong chic
lién quan.

5. Trién khai c6 hiéu qua nhitng nhiém vu dugc xac dinh trong tam, dot
pha trong Chuong trinh tong thé CCHC, trong d6 tip trung thyc hién cac noi
dung da dugc UBND x&, Chu tich UBND xa dac biét quan tam, chi dao trong
thoi gian qua va trong thoi gian t6i, cu thé:

a) Cong tac cai cach thé ché 1a trong tdm trong thuc hién Chuong trinh
tong thé CCHC; trong d6 tap trung ra soat, kién nghi hoan thién h¢ thong thé ché
ctia nén hanh chinh va nang cao hi¢u lyc, hi¢u qua to6 churc thi hanh phap luét.

- Nang cao chét luong xdy dyung, ban hanh van ban hanh chinh va t6 chirc
thi hanh phap luat; tang cuong ky luat, ky cuong trong cong tac xay dung, ban
hanh van ban quy pham phép luat dam bao quy trinh, quy dinh.

- Xay dung, hoan thién h¢ thong quy dinh cua dia phuong; phbi hop nhip
nhang gitra cac to chirc, cong chirc chuyén mén trong cong tac xay dung va ban
hanh vin ban; chu trong viéc lay gop ¥ cua nguoi dan, co quan, t6 chirc co lién
quan, nhét 13 d6i twong diéu chinh tryc tiép ctia vin ban, dé van ban ban hanh
sat voi thuc té, bao dam dung quy dinh, tinh kha thi, hiéu qua.

- Thuong xuyén ra soat cadc quy dinh ctia phép ludt c6 ndi dung chua 10,
khé hi€u, mau thuan, chong chéo hoac thi€u kha thi dé dé xuat co quan c6 tham
quyén xem x&t, stra doi1 kip thoi.

b) V& cai cach Thu tuc hanh chinh

Tap trung ra soat, d& xuat don gian hoa quy trinh tiép nhan, huéng dan hd
tro nguoi dan, doanh nghiép tai Bo phan mdt cira Xa theo hudng léy nguoi dan,
doanh nghi¢p lam trung tam dé phuc vy, hd tro, hudng dan dé nang cao k¥ ning
s6 cho nguoi dan, doanh nghiép, nhat 13 ho trg, gitip d& cac ddi tuong nguoi gia,
nguoi khuyét tat,...; chu trong tuyén truyen huéng dan cac nhom d6i tuong co
trinh do cong nghe thong tin con han ché va khé khan trong viéc thuc hién
TTHC, dich vu cong truc tuyen st dung ma QR dé tra ctru thong tin, thuc hién
dich vu cong tryc tuyén, thay doi thoi quen st dung ho so gidy sang sir dung ho
so dién tir, timg budc hinh thanh cong déan sb, xa hoi sb.

Pay nhanh tién do s6 hoa ho so, két qua giai quyét TTHC theo ding quy
dinh cta Chinh phu tai Nghi dinh s 45/2020/NDP-CP va Nghi dinh s6
107/2021/ND-CP ctia Chinh phu, gin viéc sd hoa vai viée thyc hién nhiém vy
cua can bg, cong chure, trong qua trinh giai quyét TTHC; khong yéu cau nguoi
dan, doanh nghiép cung cap gidy to, két qua giai quyét TTHC d3 duoc sb hoa
theo dung quy dinh.

Thyc hién nghiém viéc tiép nhan, xir Iy hd so truc tuyén, khong dé tinh
trang giai quyét ho so' cham, mudn; ra soat, chuan hoéa, dién tir hoa mau don, to
khai theo huéng cat giam tdi thiéu thong tin phai khai bao trén co sé tai st dung


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/cong-nghe-thong-tin/nghi-dinh-45-2020-nd-cp-thuc-hien-thu-tuc-hanh-chinh-tren-moi-truong-dien-tu-426372.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/nghi-dinh-107-2021-nd-cp-sua-doi-nghi-dinh-61-2018-nd-cp-thuc-hien-co-che-mot-cua-484769.aspx

dir liéu da dugc s6 hoa; trién khai thyc hién TTHC khong phu thudc vao dia gi6i
hanh chinh khi ¢6 chi dao cua cap trén.

- T6 chirc tét viéc tiép nhan, giai quyét hd so TTHC; giam tdi da ty 18 tré
hen trong giai quyet hé so; nghiém tac thuc hién viéc xin 18i nguoi dan, to chic
néu dé xay ra tré hen. Thuong xuyén theo ddi, chan chinh tac phong, 18 16i va
thai do lam viéc cua BO phan mdt cua Xa; xay dung hinh anh d6i ngii can bg,
cong chuc chuyén nghiép, trach nhiém, ky luat, ky cuong, than thién va tan tinh
phuc vu Nhan dan.

- Pay manh ung dung cong nghé thong tin, x3 hoi hoa mot sd cong viee
trong quy trinh huéng din, tiép nhan, giai quyét TTHC, giam tdi da thoi gian
cho doi cia nguoi dan, doanh nghiép; thuong xuyén khao sat, do luong sy hai
long cua to chice, nguoi dan d6i véi su phuc vu ciia co quan hanh chinh nha
nudc.

- Quan triét, thuc hién nghiém quy dinh trong qua trinh giai quyét TTHC
khong yéu ciu ngudi dan phai xuat trinh, ndp s6 ho khau theo quy dinh cua Luat
Cu trl va cac vin ban hudng dan Luat Cu trd.

- Tang cudng trang bi co s& vat chat, thiét bi timg budc xdy dung bd phan
mot ctra hién dai.

c) Tiép tuc cai cach t6 chic b may hanh chinh nha nuéc dam bao tinh
gon, hoat dong hié¢u luc, hiéu qua theo chi dao ctia Trung wong, Tinh va huyén.

- Ra soat, thuc hién sap xép tinh gon t6 chirc bd may theo chi dao cua cap
trén va ra soat, stra d6i bo sung quy ché hoat dong ctia Uy ban nhan dan, quy ché
hoat dong ctia bo phan mot cira Xa.

- Xay dung ké hoach, phuong an sap xép, sap nhap mot sé thon dam bao
quy mo so ho gia dinh theo Thong tu 14/2018/TT-BNV cua B Noi vu (khi ¢6
chi dao cua cap trén) vira phu hgp véi thuc tién cua tirng dia phuong.

d) Thyc hién dong bd cac giai phap quyét liét cai cach ché d6 cong vu

- Thuc hién nghi€ém cac quy dinh vé quan 1y, stt dung can by, cong chirc
thudc pham vi quan ly.

- Thyc hién nghiém quy dinh vé chuyén ddi vi tri cong tac dbi véi can bo,
cong chirc nht 13 cac linh vuc nhay cam, dé xay ra tham nhiing, tiéu cyc; hang
nam, xay dung ké hoach dao tao, bdi dudng phu hop nham nang cao nang luc,
k¥ nang va pham chét cho doi ngii can b, cong chic gin véi vi tri viéc lam.

- Kip thoi cap nhat nhiing bién dong, thay dbi ctia cac can bo, cong chirc,
vao phan mém quan 1y can bo, cong chirc dam bao day du, chinh xac va khai
thac, str dung hiéu qua, dap tmg tién trinh chuyén déi sb.

d) Nang cao tinh ty chu, ty chiu trach nhiém, chét luong, hi€éu qua hoat
dong; kiém soat tham nhiing tai don vi. D4y nhanh tién do, hiéu qua giai ngan
vbn dau tu cong.

e) Thic ddy manh mé& qué trinh xay dung chinh quyén dién tir, chinh



quyén sd, dap tmg tién trinh chuyén d6i sé quéc gia theo 16 trinh.

- Trién khai d6ng bo cac muc tiéu, nhiém vu, giai phap chuyén d6i s6 giai
doan 2021-2025, dinh huong dén nam 2030. Uu tién nguén lyc, tap trung trién
khai thuc hién hiéu qua cac nhiém vu xay dung va phat trién chinh quyén dién tu,
chinh quyen s6 theo 16 trinh, trong d6 tap trung mot s6 linh vyec tryc tiép phuc vu
nhu cau cua ngudi déan, linh vuc quan trong trong phat trién kinh té - x& hoi.

- Duy tri, van hanh co6 hi¢u qua hé thong phan mém quan 1y vin ban va
diéu hanh, Cong thong tin dich vu cong truc tuyén.

- Trién khai ung dung cac nén tang cong nghé sé phuc vu hoat dong
nghi¢p vu ctua dia phuong.

- Duy tri va nang cao hi€u qua &p dung H¢ thong quan 1y chat luong dam
bao thyc chat, tranh hinh thuc, dap tng yéu cau tiéu chuan TCVN ISO
9001:2015. Trién khai cac gidi phap dé chuan héa cac hoat dong ndi bo, hoat
dong diéu hanh trong co quan UBND x&. Téap trung xdy dung quy trinh giai
quyét cac TTHC ndi bo trong co quan hudng téi viée dién tir hoa. Tang cuong
vigéc theo doi, giam sat, danh gia muc d0 4p dung va van hanh cua hé théng;
khuyén khich cac t6 chuc chinh tri - x4 hoi xdy dung va ap dung Hé thong quan
Iy chat luong.

6. Chu dong phéi hop, tao diéu kién dé Uy ban Mit tran T quéc, cac
doan thé, t6 chtic chinh tri - x hoi, xa hoi phdi hop tuyén truyén, van dong doan
vién, hoi vién va cac tang 16p Nhan dan tham gia hudng tng tich cyc trong tién
trinh thyc hién Chuong trinh tong thé CCHC, phat huy vai trd giam sat, phan
bién x4 hoi, tao diéu kién dé Nhan dan tham gia gép ¥ x4y dung chinh quyén
trong sach, virng manbh.

Giao cho Cong chire Van phong — Thong ké theo ddi, don doc viée trién
khai thuc hién cﬁa’céc‘té chuc, b phan, kip thoi wbélo cao UBND x&, Chu tich
UBND x& nhiing van dé phat sinh trong qua trinh t6 chirc thuc hién.

Yéu ciu cac bd phan, can bg, cong chuc, cac doan thé x4 trién khai thuc
hién nghiém tuc./.

Noi nhn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu trén; CHU TICH

- UBND huyén Huong Son; )

- Phong Noi vu huyén;

- Luu VT.

Nguyén Pirc Thing
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